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Betrifft Multifunktionsgeréate ("Kopierer") vom Typ Ricoh IM C3000 in den Bibliotheken und einigen anderen Standorten.

Optional: Registrierung (vor der ersten
Verwendung)

1. Gehen Sie mit einem beliebigen RFID-Token (es funktionieren:
die alten Kopierkarten, Personalausweis, Dienstausweis, alte
Chipschlussel, Zeiterfassungschips etc.) zu einem neuen
Multifunktionsgerat.

2. Halten Sie lhren Zeiterfassungschip auf das Feld rechts vom
Bildschirm des Druckers.

3. Nun sollte auf dem Bildschirm eine Meldung erscheinen, welche
Sie mit OK bestatigen.

4. Geben Sie nun zuné&chst Ihre Unikennung ein und bestéatigen

Sie diese mit OK.

. Geben Sie nun Ihr Uni-Passwort ein und bestétigen mit OK.

. Sie sind nun im neuen Systemregistriert.

. Diesen Ablauf mussen Sie nur einmalig an einem der neuen
Multifunktionsgeréate durchfiihren. Nun sollte Sie jedes der
neuen Multifunktionsgeréte direkt erkennen, wenn Sie lhren
RFID-Token auf das Feld rechts neben den Drucker legen.
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Bitte denken Sie daran, sich aus Sicherheitsgriinden immer vom Gerat
wieder abzumelden

Nutzung des neuen Systems

Scannen

1. Gehen Sie zu einem neuen Multifunktionsgerat Ihrer Wahl und
halten Sie Ihren RFID-Chip auf das Feld rechts vom Bildschirm
des Multifunktionsgerét.

2. Bei Papierstapeln, die Uiber den Einzug gescannt werden:

a. Legen Sie die gewiinschten Dokumente gebiindelt oben in das Einzug-Fach des Multifunktionsgerats.
b. Driicken Sie nun auf die Schaltflache "Scannen".

c. Wabhlen Sie nun ob es sich um einen Farb-Scan oder einen Schwarz-Weif3-Scan handeln soll.

d

. Wéhlen Sie auerdem, ob es sich um einseitige Dokumente (Symbol: Blatt ohne Knick) oder um doppelseitige Dokumente (Symbol:

Blatt mit Knick) handelt

e. Driicken Sie nun auf das griine Drucker-Symbol unten rechts im Monitor. Die gescannten Dokumente werden im Anschluss an lhre Uni-

Mail gesendet.

f. Wenn alle gewiinschten Dokumente gescannt sind, melden Sie sich tiber die Schaltflache oben Rechts im Display ab.
3. Bei Zeitschriften/Buchern:
. Drucken Sie auf die Schaltflache "Scannen".
. Drucken Sie rechts auf das rote Zahnradsymbol.
. Tippen Sie ein Mal lhre Mailadresse an, so dass sie markiert ist.
. Uber die Sendeeinstellungen kénnen Sie Papierformat, Farbe und Aufldsung anpassen.
. Uber Sc. End. in der blauen Leiste oben kénnen Sie den jeweiligen Druckauftrag abschicken.
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Weitere Einstellungsmdoglichkeiten finden Sie im FAQ weiter unten.

Drucken (gilt nicht fur die ZUV)


https://wiki.hhu.de/display/~bebon101

Sollte ein Follow-Me-Gerét in lhrem Bereich aufgestellt sein, so kénnen Sie den dazugehdrigen Druckserver unter \ \ i nepr ocanpus. ad. hhu.
de\ Fol | omePri nt direkt erreichen und sich mit ad\ uni kennung anmelden.

Abweichend davon lautet die Adresse des Druckservers in der ZUV \ \ i nepr 0. ad. hhu. de\ Fol | omePr i nt - allerdings ist eine manuelle Einrichtung
in der Regel nicht erforderlich und erfolgt stattdessen automatisch zentral.

Microsoft Windows - Drucken tber Inepro FollowMe

Einrichtung

1. Offnen Sie das Startmenii und klicken Sie auf "Einstellungen". Klicken Sie dann im neuen Fenster auf "Geréte".
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2. Klicken Sie dann links auf "Drucker und Scanner" und dann rechts auf "+ Drucker oder Scanner hinzufigen”.

& Einstellungen = - o X
f Stanseite Drucker und Scanner
Einstellung suchen » Drucker und Scanner hinzufligen

Gerite + Drucker oder Scanner hinzufiigen

’TE Bluetooth- & andere Gerite

I Drucker und Scanner ker und Scanner

[

Maus

Eingabe
P stift & Windows Ink

@ Automatische Wiedergabe

0 uss ~ ~

3. Warten Sie funf Sekunden und klicken Sie dann auf "Der gewiinschte Drucker ist nicht eingerichtet".
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4. Klicken Sie auf "Verbindung mit dem Drucker herstellen”, tippen Sie in das Feld \ \ i nepr ocanpus. ad. hhu. de\ Fol | owePr i nt und klicken Sie
dann auf "Weiter".

Einen Drucker anhand anderer Optionen suchen

(C) Mein Drucker ist etwas ilter. Ich benatige Hilfe bei der Suche.
() Einen Drucker im Verzeichnis anhand des Standerts oder der Druckerfeatures suchen

(@) Verbindung mit dem Drucker herstellen:

W\ineprocampus.ad.hhu.de\FollowMePrint

Beispiel: \\Computemame\Druckername oder
http://Computername/printers/Druckemame/.printer

() Drucker unter Verwendung einer IP-Adresse oder eines Hostnamens hinzufiigen
(O) Bluetooth-, Drahtlos- oder Netzwerkdrucker hinzufigen

(O) Lokalen Drucker oder Netzwerkdrucker mit manuellen Einstellungen hinzufiigen

Abbrechen

5. Bei der Abfrage des Benutzernamens geben Sie ad\ uni kennung und das dazugehérige Passwort ein.

Fehlerbehebung und Passwortanderung

Sollte die Einrichtung unter Windows wegen "unzureichender Rechte fehlschlagen”, so hinterlegen Sie vor der Einrichtung des Druckers die korrekten
Zugangsdaten in der Windows-Anmeldeinformationsverwaltung wie folgt:

. Offnen Sie das Startmenii
. Tippen Sie Annel dei nf or mat i onsverwal t ung ein
. Offnen Sie die Anmeldeinformationsverwaltung (gelbes Icon)
. Klicken Sie halb rechts auf den blauen Link Windows-Anmeldeinformationen hinzufiigen
. Geben Sie die folgenden Informationen ein:
a. Internet- oder Netzwerkadresse: i nepr ocanpus. ad. hhu. de
b. Benutzername: ad\ uni kennung
c. Kennwort: dazugehdriges Kennwort
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Windows-Anmeldeinformationen hinzufigen

Gedndert: 26.05.2021

Windows-Anmeldeinformation

uc.fon.hhu.de

Zertifikatbasierte Anmeldeinformationen Zertifikatbasierte Anmeldeinformationen hinzufigen

Es sind keine Zertifikate vorhanden.

@ Windows-Anmeldeinformationen hinzufigen

&« v 4 [E <« Anm... > Windows-Anmeldeinformationen hi... v O |

Geben Sie die Adresse der Website oder des Netzwerks und lhre
Anmeldeinformationen ein.
Stellen Sie sicher, dass der eingegebene Benutzername und das eingegebene Kennwort fiir den Zugriff auf den

Ort verwendet werden kénnen.

Internet- oder Metzwerkadresse
(z. B. myserver, server.company.cem): | ineprocampus.ad.hhu.de |

Benutzername: | adunikennung |

Kennwort: | sssssssssnsnses |

Abbrechen

macOS - Drucken Uber Inepro FollowMe

Empfohlen: laden Sie nach Mdglichkeit von der offiziellen Ricoh-Website den macOS-Treiber fur Ricoh IM C3000 herunter und installieren Sie ihn.

Einrichtung

1. Klicken Sie oben links auf den Apfel und dann auf Systemeinstellungen
2. Offnen Sie Drucker & Scanner
3. Klicken Sie unten links auf das Plus +


https://support.ricoh.com/bb/pub_e/dr_ut_e/0001318/0001318428/V1800/Ricoh_IM_C3000_C3500_C4500_LIO_1.8.0.0.dmg

. Klicken Sie im neuen Fenster oben, rechts von "Windows" mit der rechten Maustaste auf die graue Flache
. Klicken Sie im Kontextmeni auf Symbolleiste anpassen
Ziehen Sie mit der linken Maustaste Erweitert auf die graue Flache rechts von "Windows", und dann auf Fertig
. Klicken Sie auf Erweitert
. Klicken Sie unten auf Windows prints via spoolss
. Tragen Sie folgende Informationen ein:
a. Typ: Windows printer via spoolss
b. Gerat: Anderes Gerat
c. URL (eintippen): snb: / /i nepr ocanpus. ad. hhu. de/ Fol | owm\ePri nt
d. Name (eintippen z. B.): Inepro FollowMePrint
e. Verwenden: entweder falls installiert Ricoh IM C3000 PS oder Generischer PS-Treiber
10. Klicken Sie auf Hinzufligen
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Drucken

Beim erstmaligen Druck Uber Inepro FollowMe werden Sie nach ad\ uni kennung und Passwort gefragt.

Fehlerbehebung nach Passwortanderung

Sollten Sie das Passwort lhrer Unikennung geéndert haben, so missen Sie uber die Schllisselbundverwaltung (Keychain Access) die auf Ihrem Mac
hinterlegten Zugangsdaten zu ineprocampus.ad.hhu.de l6schen.

Bitte kontaktieren Sie den IT-Support ZUV, falls Sie Unterstutzung bei der Einrichtung benétigen.

FAQ

Ich habe keinen Chip oder mdchte keinen Chip nutzen, kann ich trotzdem mit den neuen
Druckern arbeiten?

Ja, solange Sie bereits registriert sind, kdnnen Sie sich Uber die Schaltflache oben rechts im Display "anmelden". Hierzu miissen Sie anschlieRend
zunachst Ihre Unikennung und dann Ihr Uni-Passwort Uber die Tastatur eingeben. Denken Sie daran sich abschlieend ganz normal vom Drucker
abzumelden!

Ich habe meinen Zeiterfassungschip vergessen, kann ich trotzdem mit den neuen Druckern
arbeiten?

Ja, solange Sie bereits registriert sind, kdnnen Sie sich lber die Schaltflache oben rechts im Display "anmelden". Hierzu mussen Sie anschlie3end
zuné&chst lhre Unikennung und dann lhr Uni-Passwort Uber die Tastatur eingeben. Denken Sie daran sich abschlieRend ganz normal vom Drucker
abzumelden!

Falls Sie keinen Zeiterfassungschip haben, aber die Chipfunktionalitat nutzen méchten, so kénnen Sie einen fast beliebigen RFID-Token nutzen (z. B.
HHU Card, Dienstausweis).

Ich mochte jemand Anderem oder einer Funktionsmail einen Scan schicken. Wie mache ich
das?

Hierfir mussen Sie nach dem Driicken auf Scannen anstatt auf das griine Druck-Symbol unten rechts auf das druiber liegende Drucker-mit-Zahnrad
Symbol driicken. Tippen Sie nun auf das griine "Hinzufiigen"-Feld und dann auf "Uber Tastatur eingeben" um eine E-Mail-Adresse einzutragen. Driicken
Sie nun auf das griine "Starten"-Symbol unten rechts um die gewiinschten Dokumente zu scannen. Denken Sie daran sich abschlieRend ganz normal vom
Drucker abzumelden!

Ich mdchte eine weitere E-Mail in meinem Profil hinterlegen. Wie mache ich das?

Hierfir mussen Sie nach dem Driicken auf Scannen anstatt auf das griine Druck-Symbol unten rechts auf das druber liegende Drucker-mit-Zahnrad-
Symbol driicken. Tippen Sie nun auf das griine "Hinzufiigen"-Feld und dann auf "Neues Ziel programmieren”, um eine E-Mail-Adresse zu hinterlegen.
Geben Sie nun dem Ziel einen Namen und wechseln Sie dann zum Reiter “Ziele". Tippen Sie nun auf E-Mail um fir das Ziel eine E-Mail-Adresse zu
hinterlegen. Driicken Sie nun auf das blaue OK, um das Einrichten abzuschlieBen.


mailto:it-support-zuv@hhu.de

Wie kann ich ein Dokument auf einen USB-Stick scannen?

Melden Sie sich an einem neuen Drucker an. Stecken Sie ihren USB-Stick in den Port seitlich am Monitor. Wéahlen Sie nun "Drucken/Scannen
(Speichergerat)". Sollte nun ein reines weil3es Display erscheinen, driicken Sie einmal die "Zurlick"-Taste. Wahlen Sie nun im Anschluss die griine, rechte
Schaltflache um fortzufahren. Tippen Sie nun auf das USB-Symbol, um lhren Stick auszuwahlen. Wahlen Sie nun den Ordner auf lhrem USB-Stick aus,
wo die gescannten Dokumente abgelegt werden sollen. Legen Sie nun die gewtinschten Dokumente gebiindelt oben in das Einzug-Fach des Druckers.

Driucken Sie nun "Start", um den Scan zu starten. Warten Sie ab, bis die Datei auf Ihren USB-Stick tbertragen wurde. Um Ihren USB-Stick sicher zu
entfernen (so genanntes "Unmount"), driicken sie unten links im Monitor auf das USB-Symbol mit dem griinen Hacken.

Kann ich die Sprache des Drucker-Menus &ndern?

Neben Deutsch steht auch Englisch als Sprache zur Verfiigung. Hierzu driicken Sie nach dem Anmelden auf die Kachel mit hrem Namen. Hier befindet
sich nun die Spracheinstellung fur lhr Profil!

Wird mein Druckverhalten gespeichert/analysiert?

Nein, niemand hat serverseitig Zugriff auf Ihr Nutzerverhalten!

Ich habe meinen Chip verloren oder muss ihn abgeben. Was soll ich tun?

Melden Sie sich beim IT-Support ZUV unter it-support-zuv@hhu.de, um den Chip l6schen zu lassen.

Ich habe technische Fragen/Probleme. An wen wende ich mich?

An den IT-Support ZUV mit einer E-Mail an it-support-zuv@hhu.de
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